Capitulo Segundo del Procedimiento de Inconformidad

Articulo 124. — El procedimiento de inconformidad podrd interponerse, de manera directa o por
medios electrdnicos, ante la Comisién o ante el sujeto obligado que haya conocido del asunto, en
este Ultimo caso se deberd notificar de manera inmediata y por cualquier medio a la Comisién
sobre la interposicién del procedimiento y remitir el documento dentro de los 3 dias hdbiles
siguientes de haberlo recibido.

El sujeto obligado al momento de dar respuesta a una solicitud de acceso a la informacion o
acceso, rectificacion, cancelacidon u oposiciéon de datos personales, orientaran al particular sobre
su derecho de interponer el procedimiento de inconformidad y el modo de hacerlo.

Articulo 125.- El procedimiento de inconformidad procede por cualquiera de las siguientes
causas:

I.- La negativa de acceso a la informacion;
I.- La declaracion de inexistencia de informacion;
I1.- La clasificacidn de informacidon como reservada o confidencial;

IV.- La entrega de informacién en una modalidad distinta a la solicitada, o en un formato
incomprensible;

V.- La inconformidad con los costos o tiempos de entrega de la informacion;

VI.- La informacion que se entregd sea incompleta o no corresponda con la solicitud;
VIl.- La inconformidad con las razones que motivan una prérroga;

VIIl.- La negativa de acceso, rectificacion, cancelacidon, u oposicidon de datos personales;
IX.- El tratamiento inadecuado de los datos personales;

X.- La negativa ficta;

Xl.- El desechamiento de la solicitud de acceso en los términos de los articulos 108 y 112 de la
presente Ley y;

Xll.- La declaracién de incompetencia de un sujeto obligado.

Se actualizard la negativa ficta cuando dentro de los plazos establecidos en esta Ley, el sujeto
obligado no diera respuesta a una solicitud de acceso a la informacién o de acceso, rectificacidn,
cancelacion u oposicion de datos personales.



Articulo 129.- El procedimiento de inconformidad podra interponerse por escrito libre, a través

de los formatos que al efecto proporcione la Comisién (o sujeto obligado) o por medios

electrdnicos, y debera contener lo siguiente:

VI.
VII.

VIIL.

El nombre del particular y en su caso, el de su representante legal o mandatario y
tercero interesado si lo hubiera;

El sujeto obligado ante el cual se presentd la solicitud de acceso a la informacién, o de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicién de datos personales.

El domicilio o medio electrénico para oir y recibir notificaciones.- en caso de no
haberlo sefialado, aun las de caracter personal, seran por estrados;

El acto o resolucion del cual se inconforma y, en su caso el nimero de expediente
gue identifique el mismo;

La fecha en que se le notificd o tuvo conocimiento del acto reclamado, salvo que el
procedimiento se interponga por la falta de respuesta a una solicitud de acceso a
informacidn, o de acceso, rectificacidn, cancelacion u oposicion de datos personales;
Los puntos petitorios;

El documento con el que se acredita la existencia de la solicitud, asi como la respuesta
emitida por el sujeto obligado, en su caso; y

Las demas pruebas y elementos que se considere procedente hacer del conocimiento
de la Comision;

En el caso de que el procedimiento se interponga a través de medios que no sean
electrénicos, debera acompanfarse de las copias de traslado suficientes.



