
 
 

SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO 
 
 
 

Nombre del Programa: LÍNEA DIRECTA CERCA DE TI 
 
Objetivo: 
 
Llegar personalmente a todos los ciudadanos de nuestro municipio para brindar atención a sus 
necesidades y/o peticiones. 
 
Se lleva a cabo a una colonia por semana los días miércoles, para que los funcionarios 
atiendan directamente a los ciudadanos. 
 
 
 
Usuarios y/o población objetivo: 
 
Dirigido a la comunidad en general, que requiera algún servicio, trámite o información dentro 
del Municipio de San Nicolás, así mismo si tiene alguna felicitación, sugerencia o queja. 
 
Tramites para acceder: Personalmente en las ubicaciones donde se lleva a cabo el Programa.  
 
Área Responsable: 
 
Secretaría de Desarrollo Humano 
 
Dirección de Gestoría Ciudadana 
 
Teléfono 8158-1290 
 
Correo electrónico: linea.directa@sanicolas.gob.mx 
 
 
Fecha de actualización: Mayo, 2010 
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